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STANDARD OPERATING GUIDELINES 

SOG 504 

DUTY OFFICER RESPONSE 

I.  PURPOSE 
A.  To  define  a  guideline  for  District  Duty  Officers  to  aid  in  their  response  to 

emergency incidents. 

II.  SCOPE 
A.  These standards apply to all Duty Officers, specifically Line Officers. 

III.  AUTHORITY AND RESPONSIBILITY 
A.  It will be the responsibility of the Chief and District Line Officers to insure that 

these guidelines are followed. 

IV.  STANDARDS 
A.  The District Duty Officer may respond directly  to  the scene of an emergency 

within the District boundary during these following incidents: 
1.  Structure Fires of any type or size 
2.  Car Fires 
3.  Wildland Fires 
4.  Motor Vehicle Collisions with entrapped patients and/or multiple injuries. 
5.  HAZMAT incidents 
6.  Any  incident  where  responding  District  personnel  are  unable  to  fill  the 

command role. 
7.  Any incident where the Duty Officer deems necessary. 
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